
Allgemeine Geschäftsbedingungen  

(AGB)  

der SUUN ARCH GmbH 

Stand: Juli 2025 

 

 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge über den Verkauf, 

die Lieferung und Montage von Carports mit oder ohne Photovoltaiksystemen zwischen der 

SUUN ARCH GmbH (nachfolgend „SUUN ARCH“) und ihren Kunden, unabhängig davon, ob es 

sich um Verbraucher oder Unternehmer handelt. 

Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es 

sei denn, SUUN ARCH stimmt diesen ausdrücklich und schriftlich zu. 

 

2. Vertragsschluss 

(1) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. 

(2) Technische Änderungen sowie Änderungen in Form, Farbe und/oder Gewicht bleiben im 

Rahmen des Zumutbaren vorbehalten. 

(3) Ein Vertrag kommt erst mit schriftlicher Auftragsbestätigung oder durch Lieferung bzw. 

Montage zustande. 

 

3. Leistungsumfang 

(1) Vertragsgegenstand ist ausschließlich das ausdrücklich bestellte Produkt bzw. die 

vereinbarte Leistung. 

(2) Zusätzlich gebuchte Leistungen wie Transport, Montage oder Fundamentierung sind nur 

dann Vertragsbestandteil, wenn sie schriftlich vereinbart wurden. 

(3) Der Kunde ist verpflichtet, die baulichen Voraussetzungen für die Montage zu schaffen 

und ggf. notwendige Genehmigungen auf eigene Kosten einzuholen. 

 

4. Lieferung und Montage 

(1) Die Lieferung erfolgt auf Gefahr und Kosten des Kunden, sofern nichts anderes schriftlich 

vereinbart wurde. 

(2) Liefertermine sind nur bei ausdrücklicher schriftlicher Vereinbarung verbindlich. 



(3) SUUN ARCH haftet nicht für Lieferverzögerungen, insbesondere nicht bei höherer Gewalt, 

Rohstoffknappheit, Wetterbedingungen, behördlichen Maßnahmen oder unverschuldetem 

Verzug von Zulieferern. 

(4) Sollte die Montage vereinbart sein, gelten vereinbarte Montagezeiten als unverbindlich. 

Zusatzkosten für Montageverzögerungen infolge bauseitiger Probleme trägt der Kunde. 

 

5. Transportschäden und Gefahrübergang 

(1) Offensichtliche Transportschäden sind bei Anlieferung durch den Kunden sofort auf dem 

Lieferschein zu vermerken und schriftlich zu melden. 

(2) Die Gefahr geht mit Übergabe der Ware an den Spediteur oder Frachtführer auf den 

Kunden über – spätestens mit Verlassen des Lagers von SUUN ARCH. 

 

6. Preise und Zahlungsbedingungen 

(1) Alle Preise verstehen sich in Euro zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern nicht 

anders angegeben. 

(2) Der Kaufpreis ist ohne Abzug sofort bei Lieferung bzw. nach Rechnungsstellung fällig. 

(3) Zahlungsverzug berechtigt SUUN ARCH zur Zurückhaltung weiterer Leistungen sowie zur 

Berechnung gesetzlicher Verzugszinsen. 

(4) Bei Zahlungsverzug können Mahnspesen und Inkassokosten geltend gemacht werden. 

 

7. Eigentumsvorbehalt 

(1) Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung sämtlicher Forderungen aus der 

Geschäftsbeziehung Eigentum von SUUN ARCH. 

(2) Der Kunde ist nicht berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware zu 

veräußern, zu verpfänden oder zur Sicherheit zu übereignen. 

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist SUUN 

ARCH zur Rücknahme der Ware berechtigt. 

 

8. Abnahme 

(1) Bei Montage durch SUUN ARCH hat der Kunde die Leistung nach Fertigstellung 

unverzüglich abzunehmen. 

(2) Erfolgt keine ausdrückliche Abnahme binnen 5 Werktagen nach Fertigstellung, gilt die 

Leistung als stillschweigend abgenommen. 

(3) Geringfügige Mängel berechtigen nicht zur Verweigerung der Abnahme. 

 



9. Garantie & Gewährleistung 

(1) Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte mit folgenden Ergänzungen: 

    a) 10 Jahre Garantie auf die Konstruktion des Carports bei sachgemäßer Nutzung und 

Wartung. 

    b) 25 Jahre Leistungsgarantie auf die PV-Module, gemäß Herstellergarantie. 

(2) Wichtiger Hinweis zur Eigenmontage: 

Bei Eigenmontage durch den Kunden oder durch nicht qualifizierte Dritte entfällt jegliche 

Garantie auf das Carport sowie die PV-Module, einschließlich der Leistungsgarantie. Dies gilt 

insbesondere, wenn keine fachgerechte Installation nach den mitgelieferten Vorgaben erfolgt 

oder die Montage nicht durch einen nachweislich zertifizierten Fachbetrieb durchgeführt 

wurde. 

(3) Die Garantie erstreckt sich nicht auf: 

– normale Abnutzung, 

– optische Veränderungen durch Witterungseinflüsse (z. B. Vergilbung, Korrosion, 

Moosbildung), 

– Schäden durch unsachgemäßen Gebrauch, unzureichende Wartung, eigenmächtige 

Umbauten oder höhere Gewalt. 

(4) Für die Inanspruchnahme der Garantie ist der Nachweis einer fachgerechten Montage 

sowie regelmäßiger Wartung erforderlich. 

(5) Eine Rücknahme der gelieferten Waren ist grundsätzlich ausgeschlossen. 

 

10. Haftung 

(1) SUUN ARCH haftet nur für Schäden, die durch vorsätzliches oder grob fahrlässiges 

Verhalten verursacht wurden. 

(2) Eine Haftung für mittelbare Schäden, Folgeschäden oder entgangenen Gewinn ist 

ausgeschlossen. 

(3) Eine verschuldensunabhängige Haftung (z. B. für verspätete Lieferung oder Störungen 

durch Dritte) wird ausgeschlossen. 

 

11. Widerrufsrecht 

(1) Für Unternehmer (§1 UGB) besteht kein Widerrufsrecht. 

(2) Für Verbraucher im Sinne des KSchG gelten die gesetzlichen Widerrufsrechte. 

(3) Maßgefertigte oder individuell konfigurierte Produkte sind vom Rücktritt ausgeschlossen 

(§18 FAGG). 

 

12. Datenschutz 



(1) SUUN ARCH verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich zur Vertragsabwicklung 

und gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen (DSGVO). 

(2) Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur, sofern dies zur Vertragserfüllung 

erforderlich ist. 

(3) Weitere Informationen zum Datenschutz sind in der Datenschutzerklärung auf der 

Website von SUUN ARCH abrufbar. 

 

13. Gerichtsstand & Rechtswahl 

(1) Es gilt das Recht der Republik Österreich unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

(2) Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist der Sitz von 

SUUN ARCH, sofern der Kunde Unternehmer ist. 

 

14. Schlussbestimmungen 

(1) Änderungen und Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform. 

(2) Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 

übrigen Bestimmungen unberührt. 

(3) Im Zweifel gelten die gesetzlichen Regelungen. 

 

 

SUUN ARCH GmbH 

Buchenweg 3, 4540 Bad Hall 

 


